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1. SE CONNECTER A VIATRAJECTOIRE

Ouvrez le site ViaTrajectoire depuis votre navigateur internet :

https://trajectoire.sante-ra.fr/Trajectoire/Default.aspx

Vous pouvez créer un raccourci via trajectoire sur le bureau de votre ordinateur. Pour cela :

¢ c & ante-ra.fr/Trajectoire/Default asp * @ :

Afficher des informations & propos du site

WiElil raject Bienvenue sur Vialrajectoire

> Accueil AAA

Ok | En savoir plus &

Une orieftation personnalisée et informatisée Annuaires
ViaTrajectoird est un service public, gratuit et sécurisé qui propose une aide a @ ﬁ 1(\;\

I'orientation personnalisée dans le domaine de la santé.

pour pour
sanitaires personnes dgees personnes en situation
de handicap

Cliquer gauche sur ce

PROFESSIONNELS

logo et faire glisser sur

le bureau

f* PERSONNES AGEES MEDECINS LIBERAUX

ViaTrajectoire Production — © version v7.1.3 (NLB284 17 Aout 2021)
CGU - Mentions Iégales - Confidentialité - Contenu é - Portail du GCS Auvergne-Rhéne-Alpes (% - Contact/Foire Aux Questions - Documentation

Figure 1 : Créer un raccourci de I'application sur son bureau

Dirigez-vous vers I'espace « MEDECINS LIBERAUX » pour accéder avec votre carte CPS

aux dossiers de vos patients.

PARTICULIERS

om
Nom d'utilisateur
Mot de passe

>

Se connecter

2 A TN

' PERSONNES AGEES A\ PERSONNES HANDICAPEES MEDECINS LIBERAUX :‘ PROFESSIONNELS

Figure 2 : Page d’accueil et onglet médecin libéral
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Connexion & l'espace médecin libéral

Besoin d'aide ? Comen

[ez la procédure de connexion & ViaT|

Connexion par carte CPS
ou E-CPS, suivre les

- CONNEXION PAR CARTE CPS

Permet de vous connecter grace & votre carte CPS. Avant de procéder:

* Wérifiez que votre carte est correctement insérée dans votre lecteur de carte.
» Veérifiez que celle-ci est bien lue par votre poste. Comment faire ?

instructions

Se connecter par CPS

- CONNEXION AVEC L'APPLICATION E—CF’S/

Permet de vous connecter grace a votre téléphone mobile. Avant de procéder:

* Installer I'application e-CPS sur votre téléphone mebile
» Enregistrez-vous sur https://wallet.esw.esante.gouv.fr K7

Se connecter par e-CPS

- CONNEXION PAR CODE OTP

Permet de vous connecter grace & un code 3 usage unigue regu par e-mail,

Ce mode de c est

votre N° Adeli.

ble si vous vous &tes déja connecté par CPS ou e-CP5.

Wotre identifiant est le numére inscrit sur votre CPS, au dessus de votre nom. |l correspond & 8 suivi de votre N°RPPS, ou O suivi de

Identifiant

Mot de passe

Se connecter

obligatoirement

Possibilité de se connecter également par OTP mais
la premiére connexion devra se faire par CPS

de passe oublié?

Figure 3 : Connexion par CPS ou OTP

2

. ACCEDER A MES DOSSIERS EN COURS

L’écran d’accuell, il permet d’accéder aux différents dossiers d’orientation de votre patientéle

ou de créer un nouveau dossier.

Comprendre le

fonctionnement et les

avantages du logiciel

@A rgjecion

(4]

Sl Acoveil  Créerun dossier Accéder 3 mesdossiers Ensavoirplus  Mon compte - Contact et FAQ

Mon compte, permet de modifier vos
informations personnelles (adresse
mail, téléphone...), il permet
également d’ajouter des délégations a
vos confreres sur vos dossiers

Mes patienis v

pour Personnes Agé

Accéder & mes dossiers Créer un dossier

Rechercher un dossier

Rechercher

("SSR, HAD, Soins Palliatifs

Espace professionne

Accédera iers Créer un dossier

Rechercher un dossier

Rechercher

r Plateforme de Coordination et d'Orientation TND:

Accéder & mes dossiers Créer un dossier

Rechercher un dossier ‘

Rechercher

Acces aux dossiers

des patients que

vous avez refusés

Figure 4 : Page d’accueil ViaTrajectoire Médecins Libéraux
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Lorsque I'on accéde a vos dossiers, vous retrouvez les dossiers en cours de demande pour

un hébergement pour personnes agées :

Dossier dont vous

/ avez accepté la

/ | gestion

I v ‘e TR
[ ]

Actions a réaliser pour
remplir le dossier selon

son statut

Figure 5 : Accéder a mes dossiers en cours

3. CREER UN DOSSIER

Pour créer un dossier patient, deux possibilités s’offre a vous, créer un dossier a partir de

l'onglet « créer un dossier » ou directement dans I'encart « créer un dossier ».

Vi .lTI'OJeCTO‘”’e f Accueil Créer un dossier Accéder 2 mes dossiers En savoir plus  Mon compte Contact et FAQ

Mes patients v

~

~Hébergement pour Personnes Ag

Ori on en Etablissement d'Hébergement pour Personnes Agées Dépendantes, Unités de Soins de Longue Durée, Résidences Autonomie

Rechercher un dossier
Accéder a mes dossiers Créer un dossier
N° de dossier Rechercher
\ J
~SSR, HAD, Soins Palliatifs ~
Orientation en Service de Soins de Suite et Réadap| Hospitalisation a Domicile, Unité de Soins Palliatifs
Rechercher un dossier
Accéder & mes dossiers Créer ssier
N° de dossier Rechercher
\ J
~Plateforme de Coordination et d'Orientation TND ~\
Prise en charge précoce des Troubles du Neuro-Développement
Rechercher un dossier
Accéder 3 mes dossiers Créer un dossier
N* de dossier Rechercher
\ J

Figure 6 : Page d’accueil ViaTrajectoire Médecin libéral, création d’un dossier
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Remplir les informations sur le patient et créer le dossier.

Créer dossier
Dossier de demande d'admission en établissement pour personnes dgées
Les champs marqués d'un * sont obligatoires
Civilité *[®] Madame O Mansieur
Mom de naissance *
Mom d'usage (P

Prénom *

Date de naissance * jfmm/aaaa

Nationalité Créer le dossier

Adresse actuelle (M7, rue) *

Code postal - Vills ™| Saisir un code postal ou une ville -

[E- Créer le dossier

Figure 7 : Création d’un dossier

4. REMPLIR LE DOSSIER MEDICAL

Cliquer sur le nom du patient pour accéder a son dossier et remplir les volets administratif,

médical et autonomie, puis compléter.

Dossier de demande d'admission en EHPAD / EHPAN®44152213 i e & T i sosier
Mme LOUET LUCIE - 108 ans s

Modifier et penser a

confirmer la validité ACCRS aUX

.............

du dossier quand il différents volets,

est renseigné

cliquez sur « volet

médical ».

Figure 8 : Dossier du patient et volet médical

5. REMPLIR LE DOSSIER AUTONOMIE

Lorsque vous étes sur le volet médical, cliquez sur « volet autonomie », dans « le contenu du

dossier » a droite de votre écran.
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AD / EHPAN"44152£13

[ oo [ contrmer avont

1

Le contenu du dossier

Volet administratif - en cours
Volet médical - validé

I Volet autonomie - validé

T e * | Modifier et penser
o M . | aconfirmer la

o ;,: validité du dossier || acces Iaux

:;:,. quand il est différents
. . | renseigné volets,

Variables illustratives
Gestion
Cuising
Ménage
Transport
Realizer des achats
Suivre un traitement

>> 22>

Calcul du GIR

Figure 9 : Dossier du patient et volet autonomie

6. AJOUTER UNE PIECE JOINTE

Dans le contenu du dossier, cliquer sur « piéces jointes ».

Do d d'admission en EHPAD / EHPAN"44152213
TLUCIE - 108 ans

cliquez sur

« volet

autonomie »

N
Piéces jointes Le contenu du dossier

Pigces jointes non médicales

Piéces jointes médicales

Nous vous rappelons que seuls les
éléments médicaux permettant la décision
du médecin coordonnateur des

établissements sont nécessaires

Figure 10 : Dossier du patient, piéce jointe
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Volet administratif - en cours

Volet mi
Volet autonomie - validé

Piéces Jointes

Recher électionner des établissements

ndes d'établissements

Acces aux
différents volets,
cliguez sur «

piéces jointes ».
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Ajouter une piéce jointe

Parcourir Choisir un fichier | Aucun fichier choisi

Nom du document | A

La piéce jointe est de nature médicaje

Fermer x

Pour des raisons technigues et de sgcurité, les pigces jointes sont limit€es par les contraintes suivantes:

La taille maximale des fichief est de 1 Mo
Les nom des fichiers ne doivpnt pas dépasser 50 caractéres

.
* Les types de fichiers autorisds sont: txt, docx, doc, jpa, gif. png, pdf, xs, xlsx, jpeg, mht, pdf
.

Deux fichiers ne peuvent paq avoir le méme nom

Vous pouvez utiliser le lien suivant gour compresser vos piéces jointes si elles sont trop grandes.

httpfwww.ilovepdf.com/fricomprefser pdf

Importer un dossier

et « aiouter »

Annuler E‘ Ajouter

Figure 11 : Ajouter une piece jointe au dossier du patient

7. AUTRES FONCTIONNALITES SUR UN DOSSIER

Zoom sur la partie & droite dans le dossier du patient.

I ™ Télécharger le dossier I

N

Le contenu du dossier
Volet administratif - en cours

Volet médical - validé

« Télécharger le dossier » : en vue de
l'imprimer au format national (cerfa N°
14732 03) pour les structures pour
personnes &gées non connectées a Via

Trajectoire.

Volet autonomie - validé

Pigces Jointes

Etablissements d'hébergement

Possibilité de « Rechercher et

sélectionner les établissements »

I Rechercher et sélectionner des établissements I

I Gérer les demandes d'établissements |4 

Autres
| Gérer les interlocutaurs |
I Annuler le dossier I

« Gérer les demandes
d’établissements » : possibilité
d’envoyer les demandes et de suivre

les réponses

I Imprimer les codes pour I'usager I

T

« Imprimer les codes pour I’'usager » : permet \

« Gérer les interlocuteurs » : permet
d’identifier le service sanitaire ou
médico-social qui suit le dossier Via

Trajectoire.

d’'imprimer une fiche résumant les codes d’accés
pour que le demandeur ou son aidant puisse

accéder au suivi de ses demandes (volets médical

et autonomie non visibles)

« Annuler le dossier » : Si la personne
souhaite annuler sa demande, qu’elle

est décédée...

Figure 12 : Autres fonctionnalités du dossier patient
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Pour toute question sur I'utilisation de I’outil : contact@viatrajectoire-pdl.fr ou
02.40.69.10.79
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